. bed rijfsartsen
bureau

Privacy reglement het bedrijfsartsen bureau

Bij Het Bedrijfsartsen Bureau B.V., gevestigd aan de Hoevenweg 15A, 5652 AW Eindhoven, vinden we jouw
privacy belangrijk. Uiteraard worden er niet meer persoonsgegevens geregistreerd dan strikt noodzakelijk is.
Het bedrijfsartsen bureau maakt gebruik van persoonsgegevens bij de uitvoering van haar dienstverlening. De
persoonsgegevens die wel geregistreerd staan, worden met uiterste zorg behandeld. Mochten wij je gegevens
voor andere doeleinden willen gebruiken, dan vragen wij daar vooraf jouw toestemming voor.

1. Garanties
We hechten veel waarde aan de privacy van de klant en de medewerker. Daarom garanderen we dat:
e Persoonsgegevens bij het bedrijfsartsen bureau rechtmatig worden verwerkt op basis van de KNMG-
code: ‘Gegevensverkeer en samenwerking bij arbeidsverzuim en integratie (2007)’;
e De verwerking transparant en rechtmatig gebeurt;
e  Toestemming, indien nodig, op een duidelijke manier wordt gevraagd;
e Digitale gegevens goed beveiligd zijn tegen onbevoegde toegang;
e Papieren dossiers veilig worden opgeborgen;
e  Ergeen gebruik wordt gemaakt van geautomatiseerde besluitvorming of profilering.

2. Grondslagen voor verwerking
We verwerken persoonsgegevens op basis van:
e De overeenkomst met jouw werkgever;
o Wettelijke verplichtingen, zoals de Arbowet en sociale zekerheidswetgeving;
e  Gerechtvaardigde belangen, zoals:
o Efficiénte dienstverlening;
o Bescherming van onze financiéle belangen;
o Verbetering van onze diensten;
o Beveiliging van systemen (bijvoorbeeld via multi-factor authenticatie).
Als we gegevens verwerken op basis van jouw toestemming, vragen we die altijd expliciet.

3. Gegevens die we verwerken - Persoonsgegevens
Het bedrijfsartsen bureau verwerkt, afhankelijk van de situatie, de volgende persoonsgegevens:
e Persoons- en contactgegevens, zoals je naam en geboortedatum;
e Gegevens over je werk en dienstverband;
e Maedische gegevens in het kader van verzuim en re-integratie;
e Inhoud van communicatie en gespreksverslagen;
e Resultaten van onderzoeken en overlegmomenten.
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Personeelsnummer en/of BSN-nummer (voor gegevensuitwisseling UWV) en eventuele beschikkingen
uwv

4. Doeleinden van verwerking

We gebruiken persoonsgegevens voor diverse doeleinde, zoals:

Arbodienstverlening, verzuimbegeleiding, preventie en re-integratie voor (werknemers van) bedrijven
en organisaties die hiervoor direct of indirect met de Verantwoordelijke een overeenkomst hebben
gesloten;

Toegang tot onze systemen en diensten;

Beveiliging en misbruikpreventie;

Onderhoud en verbetering van onze dienstverlening;

Voldoen aan wettelijke verplichtingen;

Onderzoek en analyse op basis van geanonimiseerde gegevens.

5. Jouw rechten
Je hebt het recht om:

Inzage te krijgen in je gegevens. Hiervoor zul je je wel moeten identificeren, wij willen uiteraard zeker
zijn dat we jouw informatie aan jou verstrekken;

Onjuiste gegevens te laten corrigeren (recht op rectificatie);

Gegevens te laten verwijderen (recht op vergetelheid);

Verwerking tijdelijk te laten beperken. In sommige gevallen mag je beperking van de door ons
uitgevoerde verwerking van jouw betreffende persoonsgegevens aanvragen;

Gegevens over te dragen aan een andere partij (dataportabiliteit).

Bezwaar te maken tegen verwerking; Wil je gebruikmaken van een van deze rechten? Stuur dan een e-
mail naar fg@hetbedrijfsartsenbureau.nl of een brief naar Hoevenweg 15A, 5652 AW Eindhoven.

Je kunt ook een brief sturen naar:

Autoriteit Persoonsgegevens
Verzoek privacy-rechten
Postbus 93374

2509 AJ DEN HAAG

Een aanvraag tot het uitvoeren van een van je rechten zal het bedrijfsartsen bureau redelijkerwijs
binnen een maand behandelen. Wanneer het advies niet binnen een maand behandeld kan worden,
zullen wij je daarvoor motivaties geven.

6. Toegang tot persoonsgegevens

Alleen medewerkers van Het Bedrijfsartsen Bureau die jouw gegevens nodig hebben voor de uitvoering van hun

werkzaamheden, krijgen toegang tot die gegevens. Daarnaast kunnen ook externe partijen toegang krijgen,
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maar alleen als zij door ons zijn ingeschakeld voor de uitvoering van onze dienstverlening. Dit gebeurt altijd
onder strikte voorwaarden en met inachtneming van de geldende privacywetgeving.

Onderstaand vind je een overzicht van de functies en organisaties die toegang kunnen hebben tot jouw

gegevens:
Functie /organisatie Toegang tot onderstaande persoonsgegevens
Administratie NAW gegevens + re-integratiedossier werknemer.
(Bedrijfs)artsen NAW gegevens + re-integratiedossier en medisch
dossier werknemer.
Re-integratiebedrijven NAW gegevens + re-integratiedossier en medisch
dossier werknemer.
Applicatiebeheerder NAW gegevens + re-integratiedossier en medisch
dossier werknemer.

7. Toekenning en beheer autorisatie — Delen met derden
We delen persoonsgegevens alleen als dat noodzakelijk is voor onze dienstverlening of als we daartoe wettelijk
verplicht zijn. Denk aan:

e UWV, Belastingdienst, verzekeraars;

e Leveranciers van systemen of re-integratiediensten;

e Begeleiding naar ander werk of juridische ondersteuning.
We delen géén medische gegevens met je werkgever zonder jouw toestemming. Ook melden we geen
deelname aan spreekuren of onderzoeken. Personen die geautoriseerd zijn om toegang te krijgen tot
persoonsgegevens, ondertekenen vooraf een geheimhoudingsverklaring.

8. Verstrekking aan derden
In het kader van haar dienstverlening kan het bedrijfsartsen bureau persoonsgegevens aan derden verstrekken,
dit kan het geval zijn bij de volgende categorieén van ontvangers:
e Hetis noodzakelijk om met opdrachtgevers persoonsgegevens te delen in verband met de
overeenkomst omtrent de dienst die zij afnemen van het bedrijfsartsen bureau.
e Leveranciers van systemen die het bedrijfsartsen bureau gebruikt verkrijgen toegang tot deze systemen
voor zover dat nodig is om problemen te verhelpen.
e Leveranciers van diensten die betrekking hebben op de vergroting van belastbaarheid,
= begeleiding naar ander werk en/of juridische ondersteuning van medewerkers.
e Ook op grond van andere wettelijke verplichtingen zal het bedrijfsartsen bureau persoonsgegevens
verstrekken aan derden, dit komt neer op UWYV, de belastingdienst en verzekeraars.
Het bedrijfsartsen bureau verstrekt géén persoonsgegevens aan werkgever, tenzij noodzakelijk en hier
toestemming voor is gegeven door werknemer. Tevens worden er geen mededelingen gedaan over bezoek aan
arbeidsomstandighedenspreekuur of periodieke onderzoeken.
Voor verdere vragen over het delen van informatie aan derden kun je terecht bij onze privacy officer via
fg@hetbedrijfsartsenbureau.nl.
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8. Doorgifte aan derde landen buiten de Europese Economische Ruimte

We geven persoonsgegevens alleen door aan landen buiten de EU als die voldoen aan de Europese
privacyregels en voldoende bescherming bieden. Voor landen buiten de Europese Economische Ruimte gelden
aanvullende voorwaarden. Met uitzondering van Noorwegen, Liechtenstein en lJsland, deze drie landen bieden
dezelfde bescherming van persoonsgegevens als de EU.

Persoonsgegevens doorgeven aan een verwerker in een derde land is verboden tenzij dit op basis van de
voorschriften van de Europese Commissie of de Autoriteit Persoonsgegevens wordt toegestaan.

9. Bewaartermijnen
We bewaren gegevens niet langer dan nodig. In sommige gevallen zijn we wettelijk verplicht gegevens langer te
bewaren. Bijvoorbeeld:

Gegevens Bewaartermijn Bijzonderheden
Re-integratiedossier 2 jaar na einddatum Langer als er sprake is van een
dienstverband arbeidsconflict of een geschil over

de toekenning van een
arbeidsongeschiktheidsuitkering.
Langer als een re-integratiedossier
blijvende afspraken bevat bijv. over
gebruik van hulpmiddelen of
aanpassingen van de taakinhoud.

Medisch dossier 20 jaar na laatste
bewerking in het dossier

Dossiers Eigenrisicodragers Ziektewet 5 jaar na einddatum
dienstverband

Dossiers Eigenrisicodragers WGA 10 jaar na einddatum
dienstverband

Aanstellingskeuringen maximaal 6 maanden

Kankerverwekkende stoffen en processen, | 40 jaar
incl. gegevens van arbeidsgeneeskundig
onderzoek en lijst van werknemers

Biologische agentia indien infectueus 40 jaar
Radioactieve straling 30 jaar na beéindiging
werkzaamheden

Geanonimiseerde gegevens kunnen langer worden bewaard voor statistisch onderzoek.
We bekijken regelmatig welke informatie verwijderd kan worden.
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Vragen en klachten

Heb je vragen of klachten over hoe wij omgaan met jouw gegevens? Neem dan contact op via
info@hetbedrijfsartsenbureau.nl of stuur een brief naar Hoevenweg 15A, 5652 AW Eindhoven. Bekijk ook onze
klachtenprocedure op www.hetbedrijfsartsenbureau.nl/klachten-procedure.

Het bedrijfsartsen bureau heeft het recht om het privacy statement aan te passen. Kijk daarom regelmatig op
onze website voor de meest actuele versie.

Het privacy statement is gratis te downloaden via de website van het bedrijfsartsen bureau
(www.hetbedrijfsartsenbureau.nl).

september 2025
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